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En caso de fallecimiento de un residente, hemos de contemplar dos posibilidades:
A.- Que esté tutelado por la Gerencia de ASPRONAGA y/o por la Xunta (delegada la guarda y custodia en la dirección del Centro).

B.- Que tenga familia o, en ausencia, un tutor legal, incluida Fundación Tutelar ASPRONAGA, FUNGA, etc.
En los dos casos, los pasos a seguir serán los siguientes:
1. Confirmación del óbito.
1.1. Llamar al Médico del Centro y seguir instrucciones.

1.2. En ausencia, llamar al 061 y al Director del Centro 
2. En caso de muerte violenta (golpes, traumatismos, caídas, etc.), no se deberá, en ningún caso, mover el cadáver, retirando al resto de los residentes de las cercanías (en caso de haber ocurrido en Sala, se distribuirán sus compañeros entre las otras Salas) y se seguirán los pasos 1.1. y 1.2. anteriores.

3. Notificar el óbito vía Asistencia Social.

4 Expedir el Certificado de Defunción por parte del médico del CRB, siempre que sea posible
5. Traslado al Tanatorio, teniendo en cuenta las siguientes alternativas:
a. Grupo A:  Avisar a empresa funeraria, y se remite al Tanatorio de referencia habitual en cada momento. 
b. Grupo B:  Seguiremos el siguiente procedimiento:

Todas las familias o tutores legales deberán comunicar el procedimiento a seguir en caso de fallecimiento teniendo en cuenta:  

5.1a.- El tiempo de localización de la familia o tutor una vez confirmado el óbito será como máximo una hora. A partir de ese tiempo se actuará como disponen el Grupo A.
5.2b.- El tiempo de permanencia y traslado del cadáver, será de cuatro horas máximo desde la hora en que se produce el óbito.

5.3c.- Si el usuario tiene seguro de defunción es obligatorio comunicarlo al Centro y aportar copia de la póliza del seguro

6. En ninguna de las dos posibilidades se velará el cadáver en el Centro.

